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Algemene informatie

Aanbesteding: Communicatiediensten
Aanbestedende Dienst: Gemeente Lelystad
Referentie: 2025-05EA

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
101 Huidige handboekhuisstijl

Vraag:
Uit de beantwoording van de Nota van Inlichtingen begrijpen wij dat het 
nieuwe huisstijlhandboek pas na gunning beschikbaar wordt gesteld, omdat 
dit afzonderlijk wordt aanbesteed. Dat is begrijpelijk.

Gezien de huidige uitvraag zouden wij echter graag het huidige 
huisstijlhandboek ontvangen. Op die manier beschikken alle inschrijvende 
bureaus over dezelfde kaders en richtlijnen, wat een objectievere 
beoordeling mogelijk maakt van hoe een bureau de stijl begrijpt en correct 
toepast, ondanks dat er op termijn een nieuwe stijl wordt ingevoerd.

In beide casussen binnen de aanbesteding wordt immers om visuele 
doorvertalingen gevraagd (p.27):
• Casus 1: ontwikkeling van een creatief concept, doorvertaling naar 
middelen en verantwoording van de aansluiting bij Lelystad.
• Casus 2: borging van herkenbaarheid binnen de bestaande stijl.

Aangezien wij (en met ons waarschijnlijk ook andere bureaus) niet bekend 
zijn met de huidige stijl, bestaat het risico dat de uitwerkingen sterk 
uiteenlopen. Het delen van het huidige handboek zou dat voorkomen.

Wij stellen deze vraag nu, omdat wij graag direct aan de slag willen en niet 
willen wachten tot een eventuele tweede ronde NVI.

Antwoord:
Dit is akkoord. Het huidige handboekhuisstijl is als bijlage toegevoegd aan 
de documenten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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